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Sehr geehrte Damen und Herren,

fur das Jahr 2016 haben wir unser gesamtes Seminarangebot neu
konzipiert. Das aktuelle Seminarprogramm orientiert sich eng an den
Ablaufen und Situationen in den Betrieben. Dadurch erreichen wir
einen noch groBeren Praxisbezug.

Ganz neu im Programm ist zum Beispiel ,Das Seminar fiir Querein-
steiger“. Wir beobachten seit einiger Zeit den Trend, dass immer
haufiger Menschen in den Betrieben eingestellt werden, die aus ganz
anderen Berufen und Bereichen kommen. In Zeiten des Fachkréfte-
mangels kein Wunder. Wer sich fiir Autos interessiert und Einsatzbe-
reitschaft mitbringt, wird eingestellt und angelernt. Genau hier setzt
unser neues BASIS 1 Seminar, in dem Grundlagen zur idealen Vor-
bereitung des Untergrunds vor der Lackierung vermittelt werden, an.

Schauen Sie sich das Programm in Ruhe an und Sie werden feststel-
len, dass wieder fiir jeden in lhrem Betrieb etwas Passendes ange-
boten wird. Sowohl der Auszubildende, der Angelernte, die Fachkraft
als auch der Firmeninhaber oder Geschaftsfiihrer finden Weiterbil-
dungsangebote, mit denen sich die eigene Kompetenz weiter aus-
bauen lasst.

In allen Seminaren werden die neuesten Kenntnisse und aktuellsten
Informationen vermittelt, so dass alle Vorteile neuer Technologien
prozessoptimierend genutzt werden konnen.

Wir sind sicher, modernstes Fachwissen flir Sie bereitzuhalten und
freuen uns auf Ihre Anmeldung!

Herzlichst lhr

Harald Weckmann
Leiter Training Center
Cromax®




GRUNDLAGEN -

DER IDEALE VORBEREITUNGSPROZESS
DAS SEMINAR FUR QUEREINSTEIGER

Im Vorbereitungsprozess arbeiten immer mehr

Quereinsteiger, die nur kurz angelernt wurden.

In diesem Basisseminar lernen sie, dass Vorausset- TERMINE
zung fur eine perfekte Lackierung eine sorgfaltige

Vorbereitung des Untergrunds ist.

ZIEL

»Wann verwende ich welches Schleifmittel oder wie

reinige ich die Oberflache vor dem Spachtel- oder

Fullerauftrag®, sind Fragen, die u. a. innerhalb die-

ses Seminars beantwortet werden.
ORT
DAUVER
KOSTEN
TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG



AZUBI 2016
VOM PROFI LERNEN

BASIS 2

Ein Seminar speziell fir Auszubildende.

Die perfekte Prifungsvorbereitung.

Unter Einhaltung modernster Arbeitsschutzvorrich-
tungen, erfahren die Azubis Wichtiges liber den 05.-06.12.2016
gesamten Lackierprozess von der idealen Vorberei-
tung Uber Fillern und modernem Trockenendschliff
bis hin zum Basislack-/ Klarlackauftrag.

Optimale Vorbereitung auf die Abschluss-
priifung

Vermittlung von theoretischen und
praktischen Kenntnissen der Fahrzeug-
lackierung

Richtiger Einsatz der Decklacksysteme
Produktiver Umgang mit den Werkzeugen

Cromax® Training Center Bonn

2 Tage

Beginn 1. Tag 10.00 Uhr
Ende 2. Tag ca. 15.30 Uhr

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
inkl. Ubernachtungen, Bewirtungen
und Arbeitsschutz

295,00 €

Auszubildende

im Netz unter cromax.com/de




MODERNE VORARBEIT
PERFEKTE VORBEREITUNG - DER SCHLUSSEL ZUM ERFOLG

Voraussetzung fiir eine perfekte Lackierung ist

die professionelle Vorbereitung. Das féangt bei der

Identifizierung von Untergriinden an und endet TERMIN
beim richtigen Schleifen.

Produktives Vorarbeiten (Reinigen, Abdecken,

Spachteln, Schleifen, Grundieren, Fiillern) steht ZIEL
hier im Mittelpunkt der Betrachtung, unter Berlick-

sichtigung der jeweiligen Gesundheits- und

ArbeitsschutzmaBnahmen.

ORT

DAUER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG




LACKIEREN - EINLACKIEREN
DER LACKIERPROZESS - OPTIMIERT VON A-Z
MODUL 2

Die neueste Wasserbasislack Technologie
Cromax® Pro bietet bei fachgerechtem Einsatz
mit aktuellem Werkzeug hohe Effizienz und

Verarbeitungssicherheit. nach Absprache mit Ihrem

AuBendienstmitarbeiter
Lernen Sie dieses innovative Lacksystem im Detail

in Theorie und Praxis kennen, unter Beachtung

aller MaBnahmen zum Gesundheits-
und Arbeitsschutz.

Perfekter Einsatz von Cromax® Pro
Wasserbasislack

Vorteile von Cromax® Pro

in der Praxis erleben

Richtiger Einsatz der erforderlichen
Werkzeuge und Materialien

Cromax® Training Center Bonn

2 Tage

Beginn 1. Tag 10.00 Uhr
Ende 2. Tag ca. 15.30 Uhr

Wzil Umweltschutz auch als 3-tagiges Kombi-Seminar zusammen
uns mit Modul 5 ,,Spezialfarben“ buchbar.

wichtig ist Weitere Infos siehe Seite 17

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
inkl. Ubernachtungen, Bewirtungen
und Arbeitsschutz

415,00 €

Autolackierer-Meister/-innen
und Autolackierer/-innen

im Netz unter cromax.com/de




MODERNE FARBTONFINDUNG 1
SCHNELL - SICHER - PRODUKTIV

Vermittelt wird der effiziente Umgang mit dem
ChromaVision® Messgerit und der Farbton-
findungssoftware zur Bestimmung des

passenden Farbtons schnell und prazise.

TERMIN

ZIEL

ORT

DAUVER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG



MODERNE FARBTONFINDUNG 2
DIGITALE FARBTONBESTIMMUNG -
WIR MACHEN DEN UNTERSCHIED

Vermittelt wird der effiziente Umgang mit der Farb-

tonfindungssoftware unter Berlicksichtigung der zu-

satzlichen Messeigenschaften des ChromaVision® TERMIN
Pro zur Bestimmung der GréBe der Effektpigmente.

ZIEL

ORT

DAUVER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG




EXPRESS REPARATUR
VON DER TECHNIK BIS ZUM MARKTETING

Wie Sie die ,ExpressReparatur von Cromax®
nicht nur als Reparaturmethode von kleinen Sché-
den anwenden, sondern auch als hervorragendes
Marketinginstrument zur Kundengewinnung kénnen
nutzen, erfahren Sie in diesem Seminar.

Hier werden sowohl die Techniker als auch die
Kaufleute angesprochen

Um erfolgreiche Express Reparaturen durchzufiih-
ren, bedarf es der professionellen Schadenbegut-
achtung und Zeitkalkulation sowie des Einsatzes
der passenden Werkzeuge und Produkte.

&

Express Reparatur:

KLEINE REPARATUREN FUR GLANZENDE ERGEBNISSE
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TERMIN

ZIEL

ORT

DAUVER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG



SPOT REPARATUR
KLEINSTSCHADEN KOSTENDECKEND REPARIEREN

Spot Reparaturen bediirfen einer professionellen
Schadenbegutachtung und Zeitkalkulation sowie

des Einsatzes der passenden Werkzeuge und TERMIN
Produkte.
Besonders geeignet sind hierzu die produktiven ZIEL

Produkte von Cromax®. In diesem Seminar wird
der Praktiker aus der Werkstatt angesprochen.

ORT

DAUER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG

11



SPEZIALFARBEN

SONDERFARBTONE - KEIN PROBLEM FUR PROFIS

MODUL 5

Die Besonderheiten von Speziallackierungen, die
derzeit im Trend liegen, werden in Theorie und
Praxis betrachtet.

= Reparatur von 3-Schicht-Lackierungen
= Reparatur von eingeféarbtem Klarlack
= Lackierung von matten Oberflachen

Kenntnisse Uber die entsprechenden Produkte und
die einzelnen Prozessschritte werden vermittelt, so
dass Sicherheit in der Ausfiihrung erlangt wird.

12

nach Absprache mit lhrem
AuBendienstmitarbeiter

Sicheres Erkennen und Reparieren von
Speziallackierungen

Cromax® Training Center Bonn

2 Tage

Beginn 1. Tag 10.00 Uhr
Ende 2. Tag ca. 16.30 Uhr

auch als 3-tagiges Kombi-Seminar zusammen
mit Modul 2 ,Lackieren - Einlackieren* buch-
bar. Weitere Infos siehe Seite 17

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
inkl. Ubernachtungen, Bewirtungen
und Seminarunterlagen

415,00 €

Autolackierer / -innen,
Autolackierer-Meister / -innen

im Netz unter cromax.com/de




KUNSTSTOFF - REPARIEREN & LACKIEREN
KUNSTSTOFFUNTERGRUNDE - MEHR ALS NUR LACKIEREN
MODUL 6

Kunststoffreparaturen von A bis Z. Immer haufiger
werden Kunststoffteile mittlerweile repariert statt sie
auszutauschen. Darliber hinaus sind Kunststoffneu-
teile oftmals nicht mehr grundiert, sondern missen 19.—-20.09.2016
vorbehandelt werden, bevor die Lackierung erfolgen
kann.

Korrekte Behandlung der verschiedenen
Kunststoffarten

Richtiger Einsatz der speziellen Produkte
zur Reparatur und Lackierung von Kunst-
stoffoberflachen

Das erfordert detailliertes Wissen iber die verschie-
denen Kunststoffarten und deren Behandlung und
Lackierung, welches in diesem Seminar an Beispie-
len vermittelt wird.

Cromax® Training Center Bonn

2 Tage

Beginn 1. Tag 10.00 Uhr
Ende 2. Tag ca. 16.30 Uhr

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
inkl. Ubernachtungen, Bewirtungen
und Seminarunterlagen

365,00 €

Autolackierer /-innen,
Autolackierer-Meister / -innen

im Netz unter cromax.com/de




PROFI-SEMINAR

DAS SEMINAR HIGHLIGHT

MODUL 7

Die Teilnehmer lernen im belgischen Mechelen das

fur die Europa Zentrale zusténdige Cromax® Training
Center kennen und erhalten dort ein Intensivtraining
mit Detailinformationen zu allen Cromax® Produkten.

Sie erfahren alles Wissenswerte tiber Cromax® Pro
in Theorie und Praxis. Sie lernen den Umgang mit
modernster Farbtonfindungssoftware und mit dem
Farbtonmessgerit ChromaVision® Pro.

Dariliber hinaus erhalten die Teilnehmer Informati-
onen Uber das Partnernetzwerk Five Star und den
gezielten Einsatz der neuesten Cromax®
Marketingprogramme.

14

06.—09.06.2016

Umfassende Theorie und Praxis liber
den Umgang mit Cromax® Pro und den
weiteren produktiven Produkten von
Cromax®

Schnelle Ermittlung des richtigen
Farbtons

Richtiger Einsatz der modernen Farbton-
messgerite

Five Star Partnernetzwerk und Cromax®
Marketingprogramme kennenlernen

CTC Mechelen (Belgien)

Beginn: Montag (individuelle Anreise)

Abreise: Donnerstag (individuelle Abreise)

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
inkl. Ubernachtungen, Bewirtungen
und Arbeitsschutz

755,00 €

Betriebsinhaber/-innen und
Entscheidungstrager/-innen von
Karosserie- und Lackierbetrieben
Autolackierer-Meister/-innen

bis spatestens 06.05.2016

im Netz unter cromax.com/de




NFZ & INDUSTRIE
MEHR ALS NUR PKW

Mit Industrielackierungen lasst sich gutes Zusatzge-
schift realisieren. Unterschiedliche Strukturen und
Mattgrade bieten vielseitige Einsatzmdglichkeiten im
industriellen Bereich.

Die Teilnehmer lernen die speziellen Produkte fir
die Industrie- und Nutzfahrzeuglackierung kennen
- PercoTop® und Imron® Fleet Line - und erfahren
alles Uiber die potentiellen Einsatzbereiche.

TERMIN

ZIEL

ORT

DAUER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG
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LACK FUR KAUFLEUTE
BASISKENNTNISSE RUND UMS LACKIEREN

Mit diesem Seminar wird speziell fiir die kaufmanni-

schen Mitarbeitern des Kundenannahmebereiches

angeboten. Das gelernte Basiswissen, rund ums TERMIN
Lackieren, hilft sowohl bei Kundengespréachen, als

auch bei der Kommunikation mit den Werkstatt-

Kollegen/-innen. ZIEL

Die Teilnehmer werden nicht nur in der Theorie
geschult, sondern erlangen auch erste praktische
Erfahrungen an der Lackierpistole! ORT

DAUVER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG

16



KOMBI-SEMINAR
LACKIEREN - EINLACKIEREN / SPEZIALFARBEN

Bei diesem Seminar kombinieren wir die Module 2

und 5 zu einem Seminar, wo Sie die Verarbeitungs-

sicherheit von Cromax® Pro und die Besonderheiten TERMIN
der modernen Speziallackierungen umfangreich

kennenlernen.

ZIEL

ORT

DAUVER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG

17



E-CTC

DAS CROMAX® ONLINE LERNPROGRAMM

Jeder Werkstattbesitzer kennt das Thema: die Wei-
terbildung von Lackierern verursacht Ausfallzeiten.
Bei Cromax® haben wir ein anwendungsbezogenes
Training entwickelt, um die produktive Arbeitszeit zu
maximieren: das e-CTC.

Das Online-Lernprogramm bietet groBtmagliche
Flexibilitat. Es wurde entwickelt, um Lackierer in der
eigenen Werkstatt zu schulen. Die Vorteile: geringe
Ausfallzeiten, zeitliche Unabhangigkeit und minimale
Kosten.

18

Wann immer Sie mochten

Flexible online-Auffrischung lhrer
Fachkenntnisse im Lackiererhandwerk

Wo immer Sie lernen mochten

01 Sicherheit am Arbeitsplatz

02 Untergrund-Vorbehandlung

03 Kunststoffteile-Vorbereitung/Reparatur
04 Untergriinde-Funktionale Werkstoffe
05 Farbténe und Farbtonmanagement

06 Reparaturprozesse und Techniken

07 Korrektur von Anwendungsfehlern

08 Effiziente Produkte fiir den tgl. Einsatz

Registrieren Sie sich auf der Cromax®
Webseite. Geben Sie die Daten ihres
Unternehmens ein. Sie erhalten dann lhr
Passwort fiir das e-CTC Lernportal und
schon kann es losgehen!

Sie zahlen nur fiir 7 Module.

Das 8. Modul “Effiziente Produkte fiir den
tdglichen Einsatz” erhalten Sie kostenlos.
Fiir eine einmalige Gebiihr von 350,— €
konnen Sie und 10 weitere Teilnehmer lhres
Betriebes am e-CTC teilnehmen

im Netz unter cromax.com/de




E-CTC
PRAKTISCHER TEIL

Nach erfolgreichem Absolvieren der e-Learning
Module und dem Erhalt des Zertifikats , e-Zertifi-
zierter Cromax® Lackierer” gibt es die Mdglichkeit,
an einer praktischen Qualifizierung im CTC teilzu-
nehmen. Nach erfolgreichem Abschluss erreichen
die Teilnehmer das nichste Level zum ,Qualifi-
zierten Cromax® Lackierer*.

TERMIN

ZIEL

ORT

DAUER

KOSTEN

TEILNEHMER

(£ WEITERE INFOS/ANMELDUNG
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German Engineering

Die Nr. 1 fur Automobil-Lackierer

Ob flr edle Karossen, exklusive Musikinstrumente oder Designer-
mobel: Wo man auf glanzende Oberflachen groften Wert legt,
schwort man auf SATA. Denn SATA-Lackierpistolen, Atemschutz-
systeme, Druckluftfilter und vielfaltiges Zubehor werden aus-
schlieflich in Deutschland entwickelt und hergestellt. Anspruchs-
volle Kunden weltweit erhalten so das perfekte Handwerkszeug.
Und damit beste Voraussetzungen flr exzellente Arbeit.

Mehr Informationen unter: www.sata.com



UNTERNEHMERSEMINAR
STUNDENVERRECHNUNGSSATZ
FINANZEN 1

= Das magische Dreieck der Preispolitik

= Berechnung des Stundenverrechnungssatzes /
Unterstltzung durch die Programme Audatex
und DAT 02.03.2016

* Kennzahlenanalyse 14.09.2016
= Zusammenhang von Auslastung, Leistungsgrad

e
und Produkdivitat Sie kénnen lhren individuellen

= Umsetzung des Stundenverrechnungssatzes Stundenverrechnungssatz anhand
in der Praxis der eigenen Kennzahlen ermitteln
und diesen im Markt erfolgreich
durchsetzen

1 Tag Beginn 10.00 Uhr

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
und Seminarunterlagen
349,00 €

Inhaber, Geschaftsfiihrer und Meister

Andreas Hennemann
(Unternehmensberatung Hennemann)

bis spadtestens 4 Wochen
vor Seminarbeginn

im Netz unter cromax.com/de

Preis fiir Five Star Partner 249,00 €




UNTERNEHMERSEMINAR

BWL GRUNDLAGEN
FINANZEN 2

Wie kann ich auf den 1. Blick aus meiner BWA
Riickschliisse auf meinen wirtschaftlichen Erfolg er-
kennen? Auf welche Punkte muss ich in der Zusam-
menarbeit mit dem Steuerberater achten? Wichtige
Kennzahlen zur Unternehmensteuerung.

Preis fiir Five Star Partner 249,00 €

22

13.04.2016

Vermittlung der wichtigsten Grundkennt-
nisse aus dem Bereich Betriebswirtschaft
fiir Handwerksunternehmen

Beantwortung von Fragen rund um das
Thema Betriebswirtschaft

Erlauterung von wichtigen Kennzahlen
und Nutzung des Betriebsvergleiches als
Steuerungsinstrument

1 Tag Beginn 10.00 Uhr

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
und Seminarunterlagen
349,00 €

Inhaber und Meister

Thomas Ramdohr

bis spadtestens 4 Wochen
vor Seminarbeginn

im Netz unter cromax.com/de




UNTERNEHMERSEMINAR
UNTERNEHMERTAG - VONEINANDER LERNEN

PROZESSE 1

Gemeinsam wollen wir anhand von Expertisen und
personlichen Erfahrungen besprechen, welche
kleinen Veranderungen in den Betriebsablédufen die
Chance bieten, positive Effekte fiir sowohl Ihre Kun-
den, Ihr Team als auch lhre Finanzen zu erreichen.

Jeder Betrieb hat Verbesserungspotential, egal, wie
hoch die Auftragslage ist. Oft kdnnen die besten Er-
gebnisse in den Betrieben erzielt werden, die einen
sehr langen Reparaturvorlauf haben. Warum? Weil
sich hier kaum Zeit fiir Verbesserungsvorschlage
genommen wird.

An diesen zwei Tagen nehmen wir uns die Zeit fur
individuelle Herausforderungen, fiir konkrete The-
men aus lhrem Alltag. Die Vorschldage der Kollegen
werden respektvoll mit allen Teilnehmern diskutiert
und auf die Umsetzbarkeit gepriift.

Dieser Workshop bietet lhnen die Mdglichkeit, von
auBen auf lhr Unternehmen zu blicken und der Uber-
all géngigen ,Betriebsblindheit* ein Schnippchen zu
schlagen.

Preis fiir Five Star Partner 490,00 €

20.-21.4.2016

Erarbeiten von optimierten Betriebsabldu-
fen, Steigerung der Kundenzufriedenheit
und der lhres Teams, Kostensenkung durch
effizientere Strukturen.

zwei Tage/eine Ubernachtung

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
und Seminarunterlagen 690,00 €

Inhaber, Geschiftsfiihrer und Meister

Thomas Ramdohr

bis spatestens 4 Wochen
vor Seminarbeginn

im Netz unter cromax.com/de




UNTERNEHMERSEMINAR
DAS BESONDERE SEMINAR
FUHRUNG 1

Wie bereite ich die Neukundenakquisition so vor,
dass ich

= die richtigen Kunden

= zur richtigen Zeit 18.-21.09.2016
= mit dem richtigen Text

= auf dem richtigen Weg anspreche?

Wie ich ein Neukundenakquisitionsgespréch so Mit neuen Kunden und fairen Preisen
fuhre, dass der Kunde zu dauerhaft mehr Ertrag.
= anbeiBt und zum ertragreichen Stammkunden

wird.

Robinsonclub Landskron / Osterreich

3 Tage

Beginn: Sonntag 13.00 Uhr
Ende: Dienstag 13.00 Uhr

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
inkl. Ubernachtungen, Bewirtungen
und Seminarunterlagen

EZ 945,00 € pro Person

DZ 745,00 € pro person

Betriebsinhaber/-innen

PLANUNG

Individuelle Anreise am Samstag
oder Sonntag, individuelle Abreise am Mittwoch Michael Tepfer
An-/ Abreisekosten plus eventueller zusétzlicher

Ubernachtung von Samstag auf Sonntag miissen

selbst getragen werden : B
bis spatestens 4 Wochen

Gerne unterstiitzt Sie bei der Planung T

von An- und Abreise das
TUI Reisecenter

Steinstr.18 - 39418 StaBfurt im Netz unter cromax.com/de
Tel. 03925-329913
Fax 03925-329932
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UNTERNEHMERSEMINAR
SEMINAR FUR FUHRUNGSKRAFTE
FUHRUNG 2

Wie Sie wichtige Aufgaben vertrauensvoll
an ihre besten Mitarbeiter delegieren.

Wie von Betriebsinhabern gewtinscht, haben wir die 13.06.2016
Seminarinhalte fir Sie wie folgt vorbereiten lassen:

= Wie schlieBe ich eine Vereinbarung so, dass sich
mein Mitarbeiter auch daran gebunden fiihlt?

= Was ich im Kritikgespriach beachten muss, damit
sich mein Mitarbeiter nicht briiskiert fiihlt son-
dern bereit ist, sich zu dndern.

* Wie lasse ich Reklamationen so behandeln, dass
sie der Firma als Marketinginstrument dienen?

= Wie muss der Annahmemeister den Auftrag
annehmen, damit Zusatzgeschift generiert wird 1 Tag
und alle im Werkstattprozess wissen, was zu tun

Durch professionelle Delegation zu mehr
Flexibilitat und Kundenzufriedenheit

Kassel

ist.

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
und Seminarunterlagen
690,00 €

Betriebsinhaber und angestellte
Fiihrungskrifte

Michael Tepfer

bis spatestens 4 Wochen
vor Seminarbeginn

im Netz unter cromax.com/de

Preis fiir Five Star Partner 490,00 €




UNTERNEHMERSEMINAR
COACHING FUR FUHRUNGSKRAFTE
FUHRUNG 3

Es ist nicht immer einfach, Unternehmer, Teamleiter,
Kommunikator, Psychologe und Padagoge in Per-
sonalunion zu sein, dabei knifflige Entscheidungen
zu treffen, Strategien zu entwickeln, das Alltagsge- 18.—-20.03.2016
schift zu meistern und, und, und.

Mit diesem Seminar sprechen wir in besonderer
Weise Sie als Fuhrungskraft an, die groBe Verant-
wortung trégt und tagtéglich eine Vielzahl an
Aufgaben bewaltigen muss.

Erfolgs- und Leistungssteigerung im
Team optimieren

Burn-out Prophylaxe

Interaktion zwischen Fiihrungskraft
Wie die Erfahrung zeigt, bieten frische Impulse mit und Mitarbeitern optimieren
Orientierungshilfen einen erfolgversprechenden Ausgeglichenheit und Mitarbeiter-
Weg aus vermeintlich eingefahrenen Situationen. zufriedenheit verkntipfen
Krisenmanagement

Ir ! sk zwei Tage/eine Ubernachtung

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
und Seminarunterlagen 690,00 €

Inhaber, Geschiftsfiihrer und Meister

Gertraud GraBl

bis spatestens 4 Wochen
vor Seminarbeginn

Preis fiur Five Star Partner 490,00 € im Netz unter cromax.com/de
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UNTERNEHMERSEMINAR
VERKAUFSTRAINING FUR EMPFANG & AKQUISE

FUHRUNG 4

Der erste Eindruck zahlt. Wie Sie mit Top-Kommuni-

kation jeden Kunden fiir sich gewinnen:

= Wie Sie typengerecht kommunizieren und jeden
Kunden motivieren, mit lhnen zusammen zu
arbeiten

= |hr personlicher Erfolgs-Plan: Wie Sie mit den
richtigen Tricks & Techniken bei jedem Ver-
kaufsgesprach Eindruck hinterlassen.

= Up-to-Date: Punkten Sie mit den neuesten
Erkenntnissen aus der Autobranche

*  Wissen im Detail: Uberzeugen Sie durch
technisches Know how (iber Hightech, Design,
Dynamik und Power |hrer Dienstleistung

= Die besten Verhandlungstricks: Wie Sie lhre
eigenen Verhandlungs-ziele verwirklichen und
Zusatzverkaufe steigern

= Spitzenreiter im Vertrieb: Veranderungen am
Markt verfolgen und stets den Uberblick
behalten

= Dauerhaft mehr Erfolg: lhre Vertriebsstrategie
nachhaltig optimieren und noch mehr neue
Kunden fiir sich gewinnen

Preis fiir Five Star Partner 249,00 €

15.09.2016

Weitere Termine in Absprache mit lhrem
Fachberater

Lukrative Zusammenarbeit und langfristi-
ge, partnerschaftliche Kundenbeziehungen
machen den Erfolg eines guten Unterneh-
mers im Handwerk aus. Lernen Sie in die-
sem Verkaufstraining, wie Sie sich und lhre
Dienstleistung professionell und authentisch
darstellen und diese auf die Bediirfnisse
Ihres neuen Kunden entsprechend zu
bewerben.

ein Tag/ keine Ubernachtung

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
und Seminarunterlagen 349,00 €

Inhaber, Geschaftsfiihrer und Meister

Peter Opitz

bis spdtestens 4 Wochen
vor Seminarbeginn

im Netz unter cromax.com/de




UNTERNEHMERSEMINAR
UNTERNEHMENSNACHFOLGE
FUHRUNG 5

Betriebswirtschaftliche, psychosoziale und rechtli-
che Herausforderungen stehen gleichermaBen im
Fokus, wenn es darum geht, die Nachfolge in einem
Unternehmen erfolgreich einzuleiten und umzuset- 28.04.2016
zen.

In unserem Seminar behandeln wir maBgeblich die

betriebswirtschaftliche und die ,menschliche” Seite Sensibilisierung fiir den Prozess der Be-
einer Unternehmensnachfolge. triebsiibergabe, welcher in der Regel 5-10
Jahre dauert. Aufzeigen von allen wichtigen
Aspekten fiir die notwendigen Rahmenbe-
dingungen einer fiir alle Beteiligten positive
Nachfolgeregelung.

Profitieren Sie von unserer Erfahrung beim Beglei-
ten von Ubergabeprozessen in unserer Branche.
Lassen Sie sich friihzeitig auf das Thema ein und
nehmen alle wichtigen zu bedenkenden Punkte mit,
um die Nachfolge fiir den Betrieb, den Nachfolger
und den Inhaber so reibungslos wie méglich zu
gestalten.

ein Tag/keine Ubernachtung

Kostenbeteiligung je Teilnehmer
und Seminarunterlagen 349,00 €

Inhaber, Geschaftsfiihrer und Nachfolger

Thomas Ramdohr

bis spatestens 4 Wochen
vor Seminarbeginn

im Netz unter cromax.com/de

Preis fiir Five Star Partner 249,00 €
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UBERSICHT SEMINARE 2016

BASIS 1

GRUNDLAGEN - DER IDEALE
VORBEREITUNGSPROZESS

Fur alle buchbar

Termin  18.-19.04.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
BASIS 2

AZUBI 2016

Fir alle buchbar

Termin 05.-06.12.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
MODUL 1

MODERNE VORARBEIT

Termin  nach Absprache

Ort Cromax® Training Center Bonn
MODUL 2

LACKIEREN - EINLACKIEREN

Team Stahlgruber

Termin  15.-16.02.2016/11.-12.07.2016
Team ALV/Innocolor/Inducolor
Termin  29.02.-01.03.2016/14.-15.11.2016
Team PODs/Wulff GmbH

Termin  14.-15.03.2016/21.-22.11.2016
Team Prinz/Ho6lzenbein

Termin 27.-28.06.2016/07.-08.11.2016
Ort Cromax® Training Center Bonn
MODUL 3

MODERNE FARBTONFINDUNG 1

Fir alle buchbar

Termin  09.05.2016/26.09.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
MODUL 3 PRO

MODERNE FARBTONFINDUNG 2

Fir alle buchbar

Termin  22.02.16/04.07.2016/28.11.2016
Ort Cromax® Training Center Bonn

MODUL 4 TM

EXPRESS REPARATUR INKL. MARKETING
Fir alle buchbar

Termin  09.03-10.03.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
MODUL4 S

SPOT REPARATUR
Fir alle buchbar
Termin  01.07.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
MODUL 5
SPEZIALFARBEN

Team Prinz/Ho6lzenbein
Termin  07.-08.03.2016

Team Stahlgruber
Termin  30.-31.05.2016/24.—-25.10.2016

Team ALV/Innocolor/Inducolor
Termin  13.-14.06.2016

Team PODs/Wulff GmbH
Termin 20.—21.06.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn

MODUL 6
KUNSTSTOFF - REPARIEREN & LACKIEREN

Fir alle buchbar
Termin  19.-20.09.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
MODUL 7
PROFI-SEMINAR

Fiir alle buchbar
Termin 06.—-09.06.2016

Ort Cromax® Training Center Mechelen
MODUL 8

NFZ & INDUSTRIE
Termin  nach Absprache

Ort Cromax® Training Center Bonn

LACK FUR KAUFLEUTE
Fir alle buchbar
Termin  16.03.-17.03.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
KOMBI-SEMINAR/MODUL 2 UND MODUL 5

Fiir alle buchbar
Termin 25.-27.04.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn
E-CTC
PRAKTISCHER TEIL

Fur alle buchbar, die Teil 1 E-CTC abgeschlossen haben
Termin  15.-16.06.2016/12.-13.12.2016

Ort Cromax® Training Center Bonn

UNTERNEHMERSEMINARE
FINANZEN

1. STUNDENVERRECHNUNGSSATZ
Termin  02.03.2016/14.09.2016

Ort Koln

2. BWL GRUNDLAGEN
Termin  13.04.2016

Ort Kéln

PROZESSE

1. UNTERNEHMERTAG - VONEINANDER LERNEN
Termin  20.-21.04.2016

Ort Kdln

FUHRUNG

1. DAS BESONDERE SEMINAR

Termin  18.-21.09.2016

Ort Club-Reise/Robinson Club Landskron, Osterreich

2. SEMINAR FUR FUHRUNGSKRAFTE
Termin  13.06.2016

Ort Kassel

3. COACHING FUR FUHRUNGSKRAFTE
Termin  18.—20.03.2016

Ort Koln

4. VERKAUFSTRAINING FUR EMPFANG & AKQUISE
Termin  15.09.2016 und nach Absprache

Ort Kéln

5. UNTERNEHMENSNACHFOLGE
Termin  28.04.2016

Ort Kéln 29



ANMELDEN UND GEWINNEN

UNTER ALLEN TEILNEHMERN DER CROMAX®
SEMINARE WERDEN IM DEZEMBER 2016
FOLGENDE PREISE VERLOST

1. PREIS
3 TAGIGES ,,KOMBI-SEMINAR*
IM CROMAX® TRAINING CENTER, BONN

2. - 4. PREIS
JE 1 LACKIERPISTOLE
SATA JET 5000 DIGITAL RP

5. — 6. PREIS
JE 1 CHROMALAMP

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE CROMAX® VERLOSUNG
Teilnehmer der Cromax®- Seminare erhalten 2016 die Méglichkeit, die 0.g. Preise zu gewinnen. Mit dem Ausfiillen des Verlosungsformulares
(erhaltlich wahrend des Seminares) akzeptieren Sie folgende Bedingungen:

An der Verlosung teilnehmen diirfen alle natiirlichen Personen, die dlter als 18 Jahre alt sind. Nicht teilnahmeberechtigt sind Mitarbeiter von
Axalta Coating Systems Germany GmbH, sowie deren Angehdérige.

Belegt ein Teilnehmer mehr als nur ein Seminar in 2016, nehmen alle seine ausgefiillten Verlosungsformulare an der Verlosung teil.
Bei Manipulationen oder versuchter Manipulation behalt sich die Axalta Coating Systems Germany GmbH, Teilnehmer ohne Angabe
von Griinden auszuschlieBen. Damit die Gewinner benachrichtigt werden kénnen, ist eine giltige E-Mail-Adresse des Teilnehmers
erforderlich.Die Gewinner werden per E-Mail benachrichtigt.

Eine Barauszahlung von Sachpreisen ist ausgeschlossen.

Der Teilnehmer erklart sich fir den Fall eines Gewinnes damit einverstanden, dass sein Name veréffentlicht wird. Die Verlosung unter-

liegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Die Axalta Coating Systems Germany GmbH ist
berechtigt, die Verlosung jederzeit zu beenden oder die Spielregeln zu verandern.

Datenschutz: Der Teilnehmer ist damit einverstanden, dass seine personlichen Daten zum Zwecke der Durchfiihrung und Abwicklung

der Verlosung erhoben, gespeichert und genutzt werden. Eine weitere Nutzung der Daten durch Dritte auBer der Axalta Coating Systems
Germany GmbH erfolgt nicht.



www.cromax.com/de

Axalta Coating Systems Germany GmbH
Horbeller Str. 15 - 50858 Kaln
Telefon 02234 60 19 - 16 30

Cromax® Training Center
Friedrich-Wohler-Str. 4 - 53117 Bonn

axaltacoatingsystems.com

A

AXALTA



CROMA Mit CromaPlus kénnen Sie die Farbtonfindungssystemen. Cromax® unterstitzt Sie mit CromaPlus
BY CROMAX* e, .
Produktivitét lhrer Lackierwerkstatt

dabei, das Potential lhrer Lackierwerkstatt besser auszuschépfen.

steigern — vom Biiro bis zur Spritzkabine: mit den Marketing- GemaB unserem Motto ,Mehr als nur Lack’ tragen wir zu lhrer
und Managementprogrammen wie der lebenslangen Garantie Produktivitatssteigerung in allen Bereichen bei, damit Sie Ihr
sowie den Schulungen zur Express Reparatur und digitalen Unternehmen weiter voranbringen kénnen. www.cromax.com/de

AN AXALTA COATING SYSTEMS BRAND

Das Axalta Logo, Axalta™, Axalta Coating Systems™, Cromax®, das Cromax® Logo und alle anderen mit ™ oder ® gekennzeichneten Worte oder Zeichen sind (registrierte)
Warenzeichen der Axalta Coating Systems, LLC bzw. mit ihr verbundener Unternehmen und diirfen fiir keinerlei andere Produkte oder Dienstleistungen verwendet werden.



